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Quem somos

A Quaternaire Portugal, Consultoria para o
Desenvolvimento SA, é uma empresa de capitais
maioritariamente portugueses, fundada em 1990,
que presta servicos diversificados nos dominios
da avaliagédo, da cultura, do emprego, competéncias
e formacédo profissional, do planeamento
e ordenamento do territério, do planeamento
estratégico e das politicas urbanas.

Organizada em torno de uma abordagem
multidisciplinar e integrada ao desenvolvimento
de territérios e a capacitagdo de organizacdes
privadas e publicas, a Quaternaire Portugal
privilegia a concecéo de solugcdes a medida das
necessidades especificas de clientes e a produgéao
e a difusdo de conhecimento estratégico pertinente.

Uma rede de acionistas com experiéncia
profissional e curriculum cientifico prestigiados
nacional e internacionalmente € um corpo regular
e flexivel de consultores externos em dominios
de consultoria muito diversificada completam
e interagem com uma equipa interna permanente
pluridisciplinar e com crescente qualificacéo.

Com escritorios em Matosinhos (sede social)
e em Lisboa, a empresa apresenta hoje uma
presenca reconhecida em todo o territério
nacional (continente e Regides Auténomas dos
Acores e da Madeira) e uma estratégia de
internacionalizacdo em curso.






Principios
e valores

- Valorizacao do territorio como espaco de integracao
e coordenacéo de iniciativas, de atores e de politicas;

- Valorizag&o do conhecimento estratégico como
instrumento de suporte a tomada de decisao;

- Cultura de participacao, cooperacao e parceria
Nos processos de desenvolvimento;

- Sustentabilidade do desenvolvimento;

- Consultoria como instrumento de capacitacéo
de territorios e organizacoes;

- Robustez e inovagdo metodoldgicas;

- Espaco para a formacéao de trajetdrias de
consolidacao de competéncias socioprofissionais
na consultoria para o desenvolvimento.






A abordagem

A abordagem conceptual da Quaternaire Portugal aos problemas do desenvolvimento territorial, organizacional,
sectorial e humano, amadurecida na sequéncia de vinte anos de experiéncia de investigacao-acao,
é sintetizada na figura seguinte.

No centro do esquema, o fator empreendimento (social e privado) constitui 0 cimento de uma dinamica
de interacdo permanente entre trés conjuntos de fatores: a componente fisica e infraestrutural
(o “hardware”), os recursos imateriais € humanos (0 “software”) e a capacidade de inovagéo organizacional
(o “orgware”).

ORGWARE

EMPREENDIMENTO

HARDWARE SOFTWARE

A dindmica de interacéo entre todas as componentes do processo € vital, independentemente do arranque
dos processos de desenvolvimento poder ser acionado a partir de qualquer um dos vértices do triangulo
ou mesmo do seu miolo.

As intervencdes de consultoria da Quaternaire Portugal abrangem as componentes de hardware, software
e orgware e, através das suas competéncias internas em matéria de educacéo, formagéo e planeamento
estratégico, permitem-lhe dialogar proativamente com as questdes do empreendedorismo, privado
ou social. Com esta abordagem, concretiza-se uma perspetiva criativa e integrada dos problemas
e das solugdes, que diferencia as nossas propostas, reforca a sua exequibilidade e responde a escassez
dos recursos disponiveis nos contextos de intervengéo.
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Como estamos
organizados

A Quaternaire Portugal privilegia o projeto como matriz organizacional do trabalho
da empresa, relevando dai o papel do consultor - coordenador na sua estrutura interna.
Essa matriz de projeto é combinada com duas outras formas de organizacao dos seus
recursos internos:

- Os AGRUPAMENTOS DE RECURSOS ou - As FAMILIAS DE PRODUTOS ou servicos
dominios de “expertise” da empresa nos através das quais a empresa mantém
quais sdo geridas as questdes de formacéao uma relacdo de permanente proximidade
interna, de apetrechamento metodoldgico, ao mercado as necessidades que expressa

de motivacoes e trajetodrias de desenvolvimento
profissional e de cooperagdo entre recursos
internos;

e as suas tendéncias de evolucao e uma aposta
sistematica em matéria de inovagéo.






Dominios de expertise/
Familias de produtos

A Quaternaire Portugal organiza-se em torno de um conjunto de dominios de “expertise”
pelo qual é reconhecida. A diversidade de servigcos oferecidos pela Quaternaire Portugal
pode ser descrita pelas seguintes familias de produtos reconhecidas pelo mercado:

- Engenharia da formacgao (concecao de planos
de formacgéo, elaboracao de diagndsticos de
necessidades de formagédo e coordenagcao de
acoes de formacao para o desenvolvimento);

- Estratégias e programas urbanos (valorizacao
de areas urbanas, estratégias e planos de
desenvolvimento urbano, acdes inovadoras de
desenvolvimento urbano);

- Estudos (macro, meso e micro) sobre o mercado
de trabalho (de caracterizacéo e prospetivos);

- Estudos de avaliacéo (de programas, de projetos
e politicas);

- Estudos e estratégias de desenvolvimento social
(diagndsticos sociais e planos de desenvolvimento
social);

- Estudos e estratégias de planeamento e
ordenamento do territério (estratégias nacionais,
sistemas de informagdo e monitorizagdo de
planos);

- Estudos e estratégias de sustentabilidade
(designadamente do tipo Agenda XXI Local e
avaliacao ambiental estratégica);

- Estudos econdmicos e estratégicos (de ambito
macro, sectorial, economia da inovacao);

- Estudos para o sector cultural (prospetivos e de
praticas e consumos culturais);

- Estudos sobre sistemas de educacgao e formagéao

(elaboracao de cartas educativas e diagnosticos
sobre os sistemas de educacao e formacgéo);

- Instrumentos de gestao territorial (planos

especiais, regionais, municipais e sectoriais de
ordenamento);

- Operagoes de regeneracao e reabilitacao urbanas

(programas estratégicos e parcerias para a
regeneracao urbana);

- Planos e estratégias de politica cultural

(estratégias regionais, planos estratégicos, planos
de marketing);

- Planos estratégicos e programas de acao

(territoriais, de cidades e redes de cidades,
sectoriais, organizacionais, de turismo, de
infraestruturas produtivas, etc.);

- Programacao e gestdao de estruturas e

organizagdes culturais (programagéo e gestéao de
novas estruturas, apoio ao empreendedorismo
cultural);

- Projetos de valorizacao de recursos artisticos

e culturais (valorizacdo do patriménio cultural,
projetos museograficos, formacéo de publicos,
programacao);

- Projetos urbanos (programacéo, gestdo e

estudos de impacte);

- Sistemas de gestao de competéncias (concecéo

de referenciais de formacao por competéncias).







DOMINIOS DE
“EXPERTISE”
FAMILIAS
DE PRODUTOS

AVALIAGAO

CULTURA

EMPREGO
COMPETENCIAS
E FORMAGAO

PLANEAMENTO
ESTRATEGICO

PLANEAMENTO E
ORDENAMENTO
DO TERRITORIO

PROJETOS
E POLITICAS
URBANAS

ENGENHARIA DE FORMAGAO

ESTRATEGIAS
E PROGRAMAS URBANOS

ESTUDOS (macro, meso
e micro) SOBRE O MERCADO
DE TRABALHO

ESTUDOS DE AVALIACAO

ESTUDOS DE PLANEAMENTO
E ORDENAMENTO
DO TERRITORIO

ESTUDOS E ESTRATEGIAS DE
DESENVOLVIMENTO SOCIAL

ESTUDOS E ESTRATEGIAS
DE SUSTENTABILIDADE

ESTUDOS ECONOMICOS
E ESTRATEGICOS

ESTUDOS PARA
O SECTOR CULTURAL

ESTUDOS SOBRE SISTEMAS
DE EDUCAGAO E FORMACAO

INSTRUMENTOS
DE GESTAO TERRITORIAL

OPERACOES
DE REGENERAGAO
E REABILITACAO URBANAS

PLANOS E ESTRATEGIAS
DE POLITICA CULTURAL

PLANOS ESTRATEGICOS
E PROGRAMAS DE ACAO

PROGRAMA E GESTAO
DE ESTRUTURAS E
ORGANIZACOES CULTURAIS

PROJETOS DE
VALORIZACAO DE RECURSOS
ARTISTICOS E CULTURAIS

PROJETOS URBANOS

SISTEMAS DE GESTAO
DE COMPETENCIAS

DO A




Principais
Clientes

- Administracao Local

- Associacoes de Municipios e Comunidades
Intermunicipais

- Associacgoes, Agéncias de Desenvolvimento
e Fundacoes

- Associacoes Empresariais e Sectoriais

- Comissoes de Coordenacao e Desenvolvimento
Regional

Empresas e Grupos Empresariais

Entidades Responsaveis pela Gestao e Monitorizacao
de Fundos Estruturais

Governo da Republica (Ministérios e Secretarias de Estado)

Governos das Regioes Autonomas dos Acores
e da Madeira

Infraestruturas Cientificas e de Base Tecnoldgica;
Instituicoes Culturais e Sociais (IPSS)

IEFP - Instituto do Emprego e Formacao Profissional
Instituicoes de Ensino e Formacao

Organizacoées e instituicoes internacionais
(Comissao Europeia, OCDE)

- Servicos e Organismos da Administracao Central
(Institutos Publicos, Gabinetes de Planeamento,...)



